
大型设备物联共享系统使用常见问题解答 

问题 1：在大型设备物联共享系统管理（预约）平台如何注册 

答：登录 http://equip.xjtu.edu.cn，打开预约平台页面，校内用户（教职工以及学

生）点击“校内用户注册”统一身份验证。进入学校统一身份认证页面。输入校

内统一身份认证的用户名和密码进入系统。系统会自动获取部分信息，请大家将

邮箱、电话、课题组（课题组那里填自己的导师姓名）等信息补充完整后，点击

注册，等待导师审核激活，账户激活后方可进行设备预约。 

问题 2：如何激活账号 

答：导师登录 http://equip.xjtu.edu.cn，点击“校内用户注册”统一身份验证，进

入系统后，点击自己的课题组，会出现自己课题组成员，点击“未激活成员”里

的学生名字后的“修改”选择“激活”并更新。 

问题 3：如何预约 

答：账户激活后，重新登陆系统，点击左侧“仪器目录”，会看到设备列表，有绿色

标签显示“预约”的即为可预约设备。点击设备名称，进入设备信息页面，可以

看到设备的各类信息标签，有些设备同时会提示您请先阅读“公告”后方可进行

预约，请大家仔细阅读公告，一般管理员会把预约的注意事项以及开放时间等问

题会提前列出来放在公告里，方便大家提前了解。点击“使用预约”进入设备预

约界面。在可预约的时间段里确定自己需要的时间，单击鼠标拖动，覆盖自己所

需要的时间后，系统会弹出确认对话框，提示您进行确认，此时，“预约者”那

一栏显示的会是您名字，您也可以在备注栏里留下管理员所需要的信息，核对信

息并确认预约时间无误后，点击确认后，预约就完成了。 

问题 4：测试注意事项 

答：在预约的时间段内到实验室进行测试时，可以选择刷校园卡上机或通过登陆账号

密码上机。使用登陆账号密码上机时，需要事先登录系统，设置客户端密码，（进

入系统界面后点击“修改”按钮，然后点击“客户端设置”填写“客户端密码”

最后点击“更新”按钮）。使用登录账号密码上机时，在输入账号的后面请勾选

“2.CAS用户”。 
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问题 5：用户无法预约仪器 

答：可能会是以下几种情况： 

1)进入仪器黑名单：请仪器负责人帮助查看是否已被列入仪器黑名单。

2)进入系统黑名单：可能由于超时爽约等原因被列入系统黑名单，“爽约”或是

“超时”超过限定次数就会自动判为黑名单无法使用仪器。

3)没有通过培训：有些仪器被设置需要培训才能预约仪器。

4)没有填反馈：如果上次使用仪器超过 24 小时没有填写反馈，那么普通用户即

使在自己的预约时段内也不能继续使用仪器。

5)课题组信用额度已用完，需要及时报销恢复信用额度。

问题 6：一卡通刷不开设备电脑 

答：可能会是以下几种情况： 

1)进入仪器黑名单：请仪器负责人帮助查看是否已被列入仪器黑名单。

2)进入系统黑名单：可能由于超时爽约等原因被列入系统黑名单，“爽约”或是 

“超时”超过限定次数就会自动判为黑名单无法使用仪器。

3)如果仪器设置了“需要培训/授权”则尽管用户成员能预约仪器，到预约时段

内，也并不能验证成功；

4)仪器使用时间，不在该用户的预约时段内，如果预约时间为 9:30~10:00，需要

在此段时间内才可验证成功；

5)没有填反馈：如果上次使用仪器超过 24 小时没有填写反馈，那么普通用户即

使在自己的预约时段内也不能继续使用仪器。

6)无线连接缓慢，部分仪器的网络控制是通过无线连接，开机后稍待片刻，保证

网络连接正常后即可验证成功。

7)一卡通换了新卡或者物理卡号没有录进系统，可带上一卡通去实验室与资产管

理处（创新港5号楼 9061 室）录入卡号。



问题 7：如何报销测试费 

答： 

问题 8：仪器电脑开机或者重启后界面账户那一行为灰色，不能输入，密

码那一行可以输入，刷不开电脑。 

答：这是网络问题，可联系设备管理员老师代开（刷设备管理员一卡通或离线密码登



录），等待网络恢复，如果网络还没有恢复，则联系实验室与资产管理

处88968817。 

问题 9：学生硕转博，硕士账号登录不上去，如何报销硕士账号产生的测

试费？ 

答：课题组负责人在课题组目前成员中找到该学生的硕士账号，点击“修改”，将

“个人信息”的所在时间改为过期，硕士账号如果之前没点过报销管理的话，每

周会自动刷报销数据到导师的名下，如果之前点过报销管理的话，第二天就刷到

导师名下了，导师来确认报销。 

问题 10：系统报销测试费能不能用其他老师的经费？ 

答：可以，在报销流程的最后一步，课题组负责人在“报销管理”的“报销单”里点

击左上角的“修改经费卡及运补基金”，在自定义经费卡那两行正确填写他人经

费卡号及经费负责人姓名（经费卡号不能有字符），点击确认，这条数据会刷到那

位老师的报销管理的报销单里，需要老师确认，确认后数据会再次返回到课题组

负责人的报销单里，打印报销。 

问题 11：我校附属医院的老师如何申请自己的课题组？ 

答：我校附属医院的老师如果有学校的经费，则可以申请自己的课题组。首先通过统

一身份入口登录系统，在注册页面的课题组那一行选择“大型设备共享管理中

心”，提交注册。然后打电话88968817，让工作人员在系统里激活，创建附属医

院老师自己的课题组，并在系统财务中心设置信用额度。课题组就建立好了。除

此之外还需要老师登录系统在个人基本信息修改里补充 10 位的工号，以免影响后

续的报销。 

问题 12：预约时提醒“您的课题组在财务中心没有账号”。 

答：打电话88968817，让工作人员在系统的财务中心里添加您的课题组，并设置信用

额度。 




